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Seminario 
 

Básicos de 
Planeación de la 
Demanda 

 
 
 
OBJETIVO 
Proporcionar los elementos básicos para 
entender el proceso de Planeación de la 
Demanda que mejore sus decisiones y sus 
proyectos se conviertan en mejoraras 
significativas en el Nivel de Servicio y 
Rentabilidad. 
 
DIRIGIDO A 
Empresarios, Directores Ejecutivos, Gerentes y 
Administradores responsables de áreas 
relacionadas con planeación estratégica, 
logística, ventas, comercialización, cadena 
de abasto, servicio a clientes,  distribución, 
administración y operación. 
 
BENEFICIOS 
 

 Identificar los procesos funcionales de 
la empresa que deben involucrarse 
en un proceso de planeación de la 
demanda. 

 Establecer la secuencia de pasos que 
son necesarios para emprender un 
proceso de planeación táctica. 

 Definir las prácticas de coordinación 
necesarias para realizar de manera 
efectiva un proceso de planeación 
de la demanda 

 Conocer los métodos más prácticos 
en la elaboración de pronósticos a 
corto, mediano y largo plazo. 

 
METODOLOGÍA 
El curso es impartido en línea y el participante 
se integra de manera virtual al programa 
realizando las siguientes actividades: 
 

1. Realiza el examen de 
autodiagnóstico. 

2. Revisa las lecturas y material de 
apoyo de acuerdo con los tiempos 
establecidos. 

3. Realiza ejercicios de comprobación 
del conocimiento durante el curso. 

4. Se conecta con el tutor vía Internet 
5. Sustenta examen final de 

acreditación del curso  
 
CONTENIDO TEMÁTICO 
 

1. Planeación y Administración de la 
Demanda. 

2. Cadena de Suministro y Planeación 
de la Demanda 

3. El Proceso de Planeación de la 
Demanda: Información, 
Coordinación y Optimización. 

4. Administración de la demanda: 
Pronósticos y Planes Comerciales. 

 
DURACIÓN Y LUGAR 
El seminario equivale a 16 horas cátedra 
presencial. El participante puede cursar el 
programa desde su lugar de trabajo o 
residencia e integrarse a las actividades en el 
momento que así lo desee. La integración en 
nuestra plataforma será sólo durante la 
duración establecida del curso. 
 
RECONOCIMIENTOS Y VALIDEZ 
Al finalizar el curso el participante recibirá por 
mensajería un Certificado reconocido por el 
Centro Ejecutivo de Logística S. C. 
organización mexicana certificada por The 
Logistics Institute de Canadá y ENAE Business 
School de España. 
 
INFORMES E INSCRIPCIONES 
Para mayores informes e inscripciones de 
nuestros programas en línea contáctenos vía 
electrónica enviando un correo a 
posgrados@celogis.com  o marque +52 01 
(81) 1877 3686 o 1877 1925. 

 


